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Veilige zorg: wat kunt u zelf doen aan
patiéntveiligheid?

Patiéntveiligheid is één van de belangrijkste onderwerpen in
ons ziekenhuis. Onze zorgverleners werken volgens vaste
protocollen om de kans op complicaties te voorkomen.
Voorbeelden zijn voorkomen van wondinfecties, geven van de
juiste medicijnen of verwisseling van patienten. U kunt ook zelf
een belangrijke bijdrage leveren aan uw veiligheid. Hieronder
leest u hoe.

Zorgverleners vragen steeds naar uw naam en
geboortedatum. Dit doen ze om er zeker van te
zijn dat er geen verwisselingen plaatsvinden.
Ze doen het daarom ook als zij u al goed
kennen. Dit is een verplichte en ingebouwde
veiligheidscontrole.
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Tijdens uw opname adviseren zorgverleners u
over bewegen, eten en andere zaken. Voor een
zo goed mogelijk herstel is het belangrijk hun
adviezen op te volgen. Hebt u daar vragen
over? Bespreek ze met uw zorgverleners.

Artsen en verpleegkundigen
maken samen met u
afspraken over uw
behandeling. Vraag gerust
om uitleg, bijvoorbeeld als u
iets niet goed begrijpt.

Wijs ook één persoon als
contactpersoon aan. Deze
persoon kunnen wij
informeren over het verloop
van uw ziekte. Ook kan hij of
zZij aanwezig zijn bij
gesprekken met bijvoorbeeld
uw arts.



zelf ook de juiste
hygiéneregels in acht neemt.
Was regelmatig uw handen,
in elk geval na een
toiletbezoek. Nies in de holte
van uw elleboog of in een
papieren zakdoek. Gooi deze
direct erna wegqg.

Vraag bij ontslag uit het
ziekenhuis of er iets aan uw

medicijnen is veranderd.
Vraag ook om recepten als
dat nodig is. Bedenk goed of
u over alle informatie
beschikt die u thuis nodig
hebt. Zorg ervoor dat alles
duidelijk is voor u.

Wat vindt u van deze patiénteninformatie?

Wij horen graag uw mening over deze folder. Wilt u na het lezen
enkele vragen beantwoorden? U vindt de vragen via deze link:
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https://folders.hagaziekenhuis.nl/2228. Dank u wel.

Spreekt u geen of slecht Nederlands?

De informatie in deze folder is belangrijk voor u. Als u moeite
heeft met de Nederlandse taal, zorg dan dat u deze folder
samen met iemand leest die de informatie voor u vertaalt of
uitlegt.

Do you speak Dutch poorly or not at all?

This brochure contains information that is important for you. If
you have difficulty understanding Dutch, please read this
brochure with someone who can translate or explain the
information to you.

Czy Panstwa znajomoscC jezyka
niderlandzkiego jest zadna lub staba?
Informacje zawarte w tym folderze sg wazne dla Panstwa.
Jesli jezyk niderlandzki sprawia Panstwu trudnosc,

postarajcie sie przeczytac informacje zawarte w tym folderze
z kims, kto moze Panstwu je przettumaczy¢ lub objasnic.

Hollandaca dilini hi¢ konugsamiyor
musunuz veya kotii mii konuguyorsunuz?

Bu brogurdeki bilgi sizin igin onemlidir. Hollandaca dilinde
zorlaniyorsaniz, bu brosurd, size tercume edecek ya da
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aglklayacak biriyle birlikte okuyun.
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