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Bezoekregels Verpleegafdeling 10,
Neurologie, Neurochirurgie, KNO en
Oogheelkunde

Van 1juni tot 1 september vind er een pilot plaats op
de afdeling met andere bezoektijden.

Het bezoekuur is dagelijks van: 14:00 tot 20:00 uur.
Stroke unit: 14:00 — 15:00 uur en 19:00 — 20:00 uur.

U bent vrij om zelf te bepalen wanneer u langskomt binnen
deze tijden. Het is niet de bedoeling dat u de gehele
bezoektijd aanwezig bent. Zo blijft de rust voor de patient
gewaarborgd.

Wanneer u op bezoek komt, kunt u zich melden bij de
secretaresse aan de balie. Zijn de deuren gesloten? Dan kunt u
aanbellen aan de rechterkant van de deur.

Patiénten op de verpleegafdeling Neurologie, Neurochirurgie,
KNO en Oogheelkunde hebben veel rust nodig. Rust draag bij
aan een zo goed mogelijk herstel. Het is daarom belangrijk dat
u zich houdt aan de regels en bezoektijd. De regels voor
bezoek zijn als volgt:



e Houdt bij uw bezoek altijd rekening met andere patiénten.
Onderzoeken en medische zorg gaan tijdens het bezoek
altijd voor. Op verzoek van de verpleegkundige of arts kan
het bezoek tijdelijk worden onderbroken, verkort of beperkt.

e Per patiént zijn er maximaal 2 bezoekers tegelijk toegestaan.
Afwisselen is mogelijk beneden in het ziekenhuis met een
maximum van 8 bezoekers per patiént.

e Kinderen tot 12 jaar tellen niet mee als bezoeker maar
overleg vooraf met de verpleegkundige is verplicht.

e Informatie over de medische situatie van de patiént wordt
alleen gegeven aan de eerste en tweede contactpersoon.
Overig bezoek dient contact op te nemen met deze
contactpersonen indien zij willen weten hoe het gaat.

e Zet uw mobiele telefoon stil. Dit is belangrijk voor de rust van
de patient, maar ook voor de verpleegkundigen en artsen.

¢ Is de patiént net opgenomen na een operatie? Neem dan
eerst telefonisch contact op met de afdeling voordat u op
bezoek komt. Het telefoonnummer is (070) 210 2036.

e Het is niet toegestaan om op de verpleegafdeling te
fotograferen of te filmen, zowel van patiénten als van
personeel.

e Op de dag van ontslag streven we naar ontslag tussen 10:00
en 12:00 uur. We vragen hier rekening mee te houden bij het
ophalen.
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Prikkelarme afdeling

Onze etage is een prikkelarme afdeling. Patienten met een
neurologische aandoening kunnen prikkels minder of niet goed
verwerken en selecteren. Prikkels komen daardoor ongefilterd
en tegelijk binnen. Hierdoor is er geen focus meer voor wat er
moet gebeuren waardoor dagelijkse handelingen moeilijker
uitgevoerd worden. We vragen u om voorzichtig te zijn met het
aanbieden van prikkels.

Zie voor de uitgebreide uitleg over onze prikkelarme afdeling de
patiéntfolder Prikkelarme verpleegafdeling Neurologie en
Neurochirurgie

Wat kunt u doen tijdens uw bezoek

Uw aanwezigheid is vaak al heel waardevol voor uw naaste.
Daarnaast kunt u, als u dat prettig vindt, ook helpen bij de
dagelijkse zorg. Dit gaat altijd in overleg met de
verpleegkundige over wat mogelijk en wenselijk is.

U kunt bijvoorbeeld ondersteunen bij:

e Bedienen van een tafel, telefoon en afstandsbediening van
televisie.

e Eten en drinken.

e Persoonlijke zorg zoals haren kammen of tanden poetsen,
indien mogelijk opfrissen of douchen.

¢ Indien mogelijk mobiliseren naar het toilet of over de gang.
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Pilot

Deze bezoektijJden maken deel uit van een pilot. We testen of
deze bezoektijden mogelijk zijn, zodat bezoekers zelf kunnen
kiezen wanneer ze langskomen. We monitoren of dit effectief is.
Er bestaat hierdoor een mogelijkheid dat de bezoektijden
worden aangepast naar de oude bezoektijden.

Wat vindt u van deze patiénteninformatie?

Wij horen graag uw mening over deze folder. Wilt u na het lezen
enkele vragen beantwoorden? U vindt de vragen via deze link:
https://folders.hagaziekenhuis.nl/2228. Dank u wel.

Spreekt u geen of slecht Nederlands?

De informatie in deze folder is belangrijk voor u. Als u moeite
heeft met de Nederlandse taal, zorg dan dat u deze folder
samen met iemand leest die de informatie voor u vertaalt of
uitlegt.

Do you speak Dutch poorly or not at all?

This brochure contains information that is important for you. If
you have difficulty understanding Dutch, please read this
brochure with someone who can translate or explain the
information to you.
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https://folders.hagaziekenhuis.nl/2228

Czy Panstwa znajomosc jezyka
niderlandzkiego jest zadna lub staba?

Informacje zawarte w tym folderze sg wazne dla Panstwa.
Jesli jezyk niderlandzki sprawia Panstwu trudnosc,
postarajcie sie przeczytac informacje zawarte w tym folderze
z kims, kto moze Panstwu je przettumaczy¢ lub objasnic.

Hollandaca dilini hi¢ konugsamiyor
musunuz veya kotii mii konuguyorsunuz?

Bu brosurdeki bilgi sizin igin dnemlidir. Hollandaca dilinde
zorlaniyorsaniz, bu brosurd, size tercume edecek ya da
aclklayacak biriyle birlikte okuyun.
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